TUTOROVANI

PocitaCové gramotny pedagog vyuZiva kombinaci prezenéni vyuky s e-learningovou podporou (blended
learning), kterou lze vyuzit v béznych hodinach, ale také v domaci pfipravé. Pedagog muze vyuzivat e-
learning jako pfipravu pro svou pedagogickou ¢innost. Student mlze s e-learningovym materialem pracovat v
prezenénich kurzech pod dohledem pedagoga (lektora) zcela samostatné nebo jako samostudium na déalku
fizené tutorem (tutorovany kurz) po hodinach..

Tutor v e-learningovém kurzu je predevsim vede studujiciho v procesu vzdélavani, kdy nevyucuje, ani
nepfednasi. Tutor usnadfiuje a Fidi studium, zpfistupfiuje dopliujici zdroje, upozorfiuje na mezipfedmétové
vztahy a souvislosti teoretickych poznatkl a podporuje studenty pfi pfekonavani studijnich pfekazek. Hodnoti
samostatné prace studujicich a sdéluje jejich hodnoceni; motivuje je k dalSimu studiu. Pfipravuje a Fidi
diskuze; moderuje je, zadava je a usmériuje.

Tutor se umi dostat do systému, ma k dispozici e-learningové kurzy, ve kterych ma zapsané studenty. Ted
nastava situace, kdy bude na studenty pedagogicky plsobit. Zde je nutno Fidit se nékterymi principy, aby
vyuka méla smysl a tutor nebyl zavalen spoustou prace, ktera mu ubere spoustu ¢asu.

Zakladni principy prace tutora:
— Dobra znalost e-learningového prostfedi, ve kterém tutor pracuje
— Nastaveni a dodrzovani pravidel prace
— Poskytovani okamzité zpétné vazby

— Znalost a dodrzovani pedagogickych zasad v e-learningu

Znalost e-learningového prostredi

Zaklad je ve znalosti e-learningového prostfedi, kdy tutor neztraci ¢as tapanim a hledanim svych e-
learningovych kurz( a jejich spravou. Tato znalost je odvozena od e-learningového prostiedi, které tutor ke
své pedagogické praci pouZziva.

Pravidla

Pravidla e-learningového kurzu jsou velmi dullezita pro bezproblémovy chod studia. Dobra pravidla
zabezpecduiji, Ze tutofi se mohou zabyvat pedagogickou €innosti, na kterou maji dostatek ¢asu, protoze nemusi
fesit jiné problémy. Studentim je vSe kolem studia jasné a mohou se plné soustfedit na vyuku.

Kazdy tutor by mél zpracovat pravidla a studenti by je musi mit k dispozici, to znamena jsou umisténa v
socializa¢ni Casti e-learningovém kurzu. Socializaéni ¢ast je zpravidla v Gvodu e-learningu nebo je k tomuto
ucelu vytvorena "klubovna" pro studenty.

Tutor musi disledné dbat na dodrzovani pravidel. Pokud to neptjde, iniciuje zménu pravidel.
Pribéh studia

Informace o kurzu / kurzech, jejich obsah. Role tutora. Povinnosti studentu - plnéni Ukoly, U€ast v diskuzich a
chatech. Tato pravidla se zpravidla umistuji na zacatek kurzu, do socializa¢ni ¢asti (klubovny).

Kurz, kapitoly a bodovy systém

Informace o struktufe e-learningu, o struktufe jednotlivych kapitol. Popis jednotlivych kapitol, co znamena,
které aktivity v nich studenti najdou (Uvodni anketa, ukol, texty, testy...). Dulezité je zpfistuprfiovani jednotlivych



kapitol pro studenty. To je z hlediska vyuky dulezité, aby studenti védéli, co aktualné studuji a také aby tutor
drzel studenty pohromadé v jednom tématu a spolec¢né o ném diskutovali v diskuzich a chatech. Sem patfi i
informace, zda tutor po vyprseni ¢asu kapitoly nebo jednotlivé aktivity uzavira.

Doporuceni pro studovani jednotlivych kapitol. Za co studenti dostavaji v jednotlivych kapitolach e-
learningovém kurzu body. Jak mizZe pomoci tutor.

Harmonogram studia

Seznam kapitol s informaci, kdy zacinaji a kdy kon¢i, pfipadné kolik hodin studium jedné kapitoly trva.

Kapitola Tematicky celek Pocet hodin Pocatek Ukonéeni
1. Mésto 5 31.1.2015 14.2.2015

2 Mofte 4 14.2.2015 21.2.2015

3. Kure 3 21.2.2015 28.2.2015

4 Staveni 5 28.2.2015 7.3.2015
Zavérelny test 1 7.3.2015 14.3.2015

Kalendar

Kalendaf, ktery byva soucasti e-learningového prostfedi, je velkym pomocnikem tutora. Informuje studenty o
otevfeni a uzavreni kapitol, o terminech Ukol( a testd. Vyhodou je, Ze vSichni studenti maji okamzity pfehled o
vSech dulezitych terminech, tykajici se aktivit v e-learningu. Kalendaf pomaha dodrzovat terminy jak studenty,
tak tutory.

Okamzita zpétna vazba

Myslite-li to s e-learningem vazné, musite mu dat vas €as a systém. Sv{j ,online” pracovni den si naplanujte
tak, jako kdybyste byli fyzicky v prezenénim programu. Zvysi to vasi motivaci a poskytne zakladni ramec
vaSeho pracovniho fungovani. S tim souvisi vytvofeni pracovniho prostfedi u vas doma.

Toto je dllezité z toho dlvodu, Ze e-learningu je nutné vénovat se kazdy den, aby studenti dostavali
okamzitou zpétnou vazbu na své aktivity v e-learningu. Okamzita zpétna vazba dokaze studenty udrzet
motivované. P¥i slabé odezvé jejich motivace odchazi.

Vytvorte si systém vasi prace v e-elearningu.

Priklad:

Tutor se denné vénuje pedagogickym €innostem v e-learningu:
— odpovida na otazky ucastniki
— precte si Ukoly a napiSe na né studentim zpétnou vazbu
— podnécuje diskuzi v diskuznich férech
— dohlizi, zda vSichni studenti pracu;ji

— podnécuje neaktivni studenty individualné k aktivité



y wvom

Pedagogicka €innost

Privodcovska ¢innost

Tutor provadi studenty e-learningem, uvadi témata, vysvétluje divod zafazeni urcitych aktivit a zarovern
poskytuje prostor pro uvadéni témat u€astniky (formou aktivit nebo otevienych fér). Identifikuje spole¢na
témata, Cervené nité.. ty pojmenovava. Na konci aktivity shrnuje a uzavira témata. Kazda kapitola (i fada
aktivit) by méla mit néjaké shrnuti, zardmovani a zhodnoceni — tutorem nebo u&astniky.

Rizeni diskuze

Zde tutor Fidi diskuze a dba na tzv. "tkani". To je, ze pfispévky studentd na sebe navazuji a drzi téma. Pokud
nékdo tyto pravidla nedrzi, ukolem tutora je udrzet diskuzi pohromadé a v tématu. Zaroveft mize nabidnout
dalSi témata / diskuze, v€etné téch které s vyukou nesouvisi. Ty midze nabidnout v tzv. klubovné a pozadat
iniciatora o moderaci.

PFi moderovani (netmoderovani) je cilem tutora predevsim Zivit diskusi a pfidat do ni hodnotu pro ucastniky..
Dulezité je nepsat pfili§ formalné a nastavit tén ostatnim (osobni tén, smajlici, pouzivani jmen)

Tutor Reaguje na pfispévky studentd, ale nechava prostor i ostatnim. Ma-li zajem, aby diskuze pokracovala,
nedava do ni definitivni soudy. Naopak do svych pfFispévkl vklada mnozstvi ,hackl“, na které se da reagovat.
Klade otazky podnécuijici diskuzi.

Zadavani ukolu
Ukoly patfi mezi zakladni nastroje tutora v e-learningu. Ukoly by nemély pfichazet nahodné&. U&astnici nemusi
védét pfedem, jaké vSechny ukoly je potkaji, ale musi védét, kdy pfijde zadani ukolu.

Kazda aktivita a ukol musi mit jednoznaéné dany ¢asovy ramec; musi byt jednoznacéné zfetelny jeji zacatek a
konec - viz harmonogram a kalendat. Ukoly nesmi byt pfili§ komplikované, alespori ne ze zadatku. Tutor se
nesmi bat ozivit e-learning ukoly, které maji zabavny charakter.

Ocenovani

Ocerovani je dllezity nastroj tutora pfi motivaci student(. Tutor ocefiuje modelové chovani, které chce
podpofit... a naopak. A fika to konkrétné.

Tutor chvali zadouci chovani vefejné, naopak informuje studenty o nezadoucim chovani nevefejné, napfiklad
vnitini poStou nebo e-mailem.

Hodnoceni a znamkovani

Hodnoceni a znamkovani je zasadni pro praci tutora. Z tohoto divodu je tomuto tématu vénovan vétsi prostor.
Hodnoceni a znamkovani je vice popsano v nasledujici kapitole této pfirucky.

Osobni priklad

Tutor musi jit studentdm pfikladem v pfistupu k e-learningu. Obzvlasté v po¢atecnich fazich budou studenti
pfispivat stylem, ktery okoukaji od tutora. Je pro né& modelem.

Pokud se od tutora oekava odpovéd, musi za kazdou cenu odpovédét — je modelem. A pokud jej "nehraje”
mlze e-learning brzy skoncit na nezajmu studentd.



